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Overview

Informasi Rekening Dana Nasabah (RDN)

● Mulai berlaku: 13 November 2024.

● Apa itu Rekening Dana Nasabah (RDN)?

○ Rekening Dana Nasabah (RDN) merupakan rekening dana 

atas nama nasabah di Bank RDN (Allo Bank) yang dapat 

digunakan untuk melakukan transaksi jual/beli saham atau 

transaksi instrumen investasi lainnya di Perusahaan 

Efek/Sekuritas yang terhubung dengan RDN tersebut.

● Kerja Sama Baru dengan Investasiku

○ Nasabah kini dapat menggunakan membuka RDN Allo Bank 

di aplikasi Investasiku.

○ Keunggulan kemitraan ini:

■ Proses pembukaan akun yang lebih mudah dan 

cepat.

■ Integrasi dengan ekosistem layanan InvestasiKu.



Overview

Alur Kerjasama Baru

● Proses Pembukaan RDN di Investasiku:

○ Nasabah mengakses platform Investasiku.

○ Pilih Allo Bank sebagai Bank RDN dan gunakan nomor yang 

terdaftar sebagai Allo Prime di Allo Bank.

○ Mengisi formulir pembukaan RDN dan menyelesaikan proses 

verifikasi.

○ RDN aktif dan siap digunakan.

● Top-Up Saldo melalui aplikasi Allo Bank.

● Transaksi Melalui RDN di Investasiku:

○ Setelah dana berhasil ditransfer ke RDN, maka transaksi 

pembelian saham dapat dilakukan di aplikasi Investasiku.

○ Untuk transaksi penjualan saham juga dilakukan di dalam 

aplikasi Investasiku.
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Journey di Aplikasi untuk Top-Up Saldo RDN

Nasabah masuk ke dalam 
aplikasi Allo Bank kemudian 
klik “History” dan pilih “Allo 

RDN”

Pilih “Top Up Balance” Masukan no. RDN Allo Bank Masukan jumlah yang 
diinginkan
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Journey di Aplikasi untuk Top-Up Saldo RDN

Review page Masukan PIN Top Up berhasil



Pengenalan Program Baru

Informasi Kontak

Call Center (CC) Allo Bank

● Whatsapp: 0822 0822 4110

● Email: allocare@allobank.com

● Call Center: 080 4110 4110

Customer Care Investasiku

● Whatsapp: 0822 6090 4080

● Email: customer.care@investasiku.id

● Customer Care: 021-79175599

Jam Operasional CC: 24 Jam

mailto:allocare@allobank.com
mailto:customer.care@investasiku.id


Pengenalan Program Baru

FAQ

Apa itu Rekening Dana Nasabah (RDN)?

Rekening Dana Nasabah (RDN) merupakan rekening dana atas nama nasabah di Bank RDN (Allo Bank) yang dapat digunakan untuk 

melakukan transaksi jual/beli saham atau transaksi instrumen investasi lainnya di Perusahaan Efek/Sekuritas yang terhubung dengan 

RDN tersebut.

Bagaimana cara nasabah membuka RDN melalui Investasiku?

Nasabah dapat membuka RDN dengan:

● Mengakses platform Investasiku.
● Pilih Allo Bank sebagai Bank RDN dan gunakan nomor yang terdaftar sebagai Allo Prime di Allo Bank.
● Mengisi formulir pembukaan RDN dan menyelesaikan verifikasi identitas.
● Setelah verifikasi selesai, RDN akan aktif dan siap digunakan untuk transaksi investasi.

Apakah RDN saya dapat menjadi rekening dormant?

Tidak terdapat status dormant pada RDN di Allo Bank.



Pengenalan Program Baru

FAQ

Berapa lama waktu yang diperlukan untuk membuka RDN?

Proses pembukaan RDN biasanya memerlukan waktu antara 1-2 hari kerja, tergantung pada kelengkapan data dan dokumen yang 

diberikan oleh nasabah.

Apakah ada biaya yang dikenakan pada RDN saya?

Saat ini, pembukaan RDN melalui Investasiku tidak dikenakan biaya. Selain itu, tidak ada saldo minimum, biaya admin, biaya di bawah 

saldo minimum dan biaya dormant pada RDN. Anda hanya dikenakan PPh atas bunga yang didapat (jika saldo Anda di Allo Bank 

sama dengan atau lebih dari Rp7.500.000) dan biaya yang dikenakan oleh Investasiku yang terhubung dengan RDN Anda.

Bagaimana cara nasabah mengakses dana di RDN?

Dana di RDN dapat diakses melalui platform Investasiku. Nasabah dapat melakukan penarikan dana ke rekening pribadi mereka atau 

menggunakan dana tersebut untuk melakukan transaksi investasi.



Pengenalan Program Baru

FAQ

Apakah dana di RDN saya dijamin oleh LPS?

PT Allo Bank Indonesia Tbk merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). Tidak dijaminnya simpanan 

Nasabah oleh LPS jika:

a. Nominal total saldo simpanan Nasabah pada satu bank melebihi Rp 2 Miliar; dan

b. Suku bunga yang diperoleh Nasabah melebihi tingkat bunga yang dijamin oleh LPS, yaitu maksimum sebesar 4,25% (periode: 

1 Februari 2024 s.d. 31 Mei 2024).

Bagaimana cara menutup RDN?

Untuk menutup RDN Allo Bank, Anda dapat melakukannya melalui Investasiku.



Terima Kasih

PT Allo Bank Indonesia Tbk


